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Carta de la Presidenta

Responsabilidad y compromiso

uiero compartir con todos vosotros esta Memoria 2010, en

la que hemos intentado reflejar el trabajo desarrollado a

lo largo del pasado afio. A través de estas paginas podréis
conoCeér un poco mas sobre la Federacion Espafiola de Familias Nu-
merosas, una entidad integrada por casi 80 Asociaciones locales,
provinciales y autonémicas, distribuidas por casi toda la geografia
nacional, que trabajan en la defensa de los derechos de las fami-
lias numerosas.

2010 se ha cerrado con un balance positivo si tenemos en cuenta
que hemos sido capaces de desarrollar nuevos proyectos y de abrir
algunas lineas de trabajo interesantes para mejorar los servicios a
los socios. Hemos renovado los principales instrumentos de infor-
macion y comunicacion, la pagina web y la Newsletter, ambos des-
tinados a proporcionar a las familias una herramienta practica y
agil para conocer sus derechos, beneficios, novedades legislativas,
etc. También cabe mencionar, en este apartado, nuestra timida
incorporacion al universo de las redes sociales -Facebook-, donde hemos entrado con la
intencion de lograr una comunicacion mas fluida con las familias, que nos permita estar
al dia, conocer, casi en tiempo real, lo que demandan y necesitan los grandes hogares.

Estas herramientas, que han supuesto un avance en los canales de informacion de nuestra
entidad, forman parte del proceso de mejora continua que hemos puesto en marcha en
2010 y que se concreta en un Plan de Calidad, del que han quedado sentadas las bases
para su desarrollo a lo largo del préximo afio.

En el balance se incluye también una nueva edicidon del Congreso Nacional de Familias
Numerosas, celebrado con éxito en el mes de octubre, y un acuerdo novedoso en materia
de Accién Social, con el que hemos querido aportar nuestro granito de arena en relacion
con un serio problema social que afecta a 6 de cada 10 familias numerosas: el desempleo.

Al acuerdo con Infojobs, para facilitar la busqueda de empleo a las familias numerosas,
hay que sumar otra docena de convenios con empresas que se han sumado al proyecto
de apoyo econémico y social a las familias numerosas: el Plan +Familia, al que estan ad-
heridas ya mas de 60 compafiias, que hacen posible que se cumpla el lema: “Ser mas, te
costard menos”.

La mejora de los servicios y un mayor conocimiento de la entidad, han motivado un creci-
miento de la base asociativa, que se acerca ya a las 34.000 familias, un dato que nos sitia
a gran distancia de todo el colectivo de familias numerosas, pero que nos otorga una
gran responsabilidad y refuerza nuestro compromiso.

Son estos miles de hogares, y nuestro convencimiento de la gran aportacion social que
hacen al conjunto de la sociedad, los que nos motivan para seguir mejorando nuestro
trabajo y para mirar con gran esperanzay optimismo el horizonte de 2011.

® o

Eva Holgado Pascual
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Al servicio de
las familias

a Federaciéon Espafola de Familias Numerosas

(FEFN) es una entidad sin animo de lucro, inde-

pendiente y no confesional, que representa y
defiende los intereses de las familias numerosas. De-
clarada de Utilidad Publica desde el afio 2003, su obje-
tivo es conseguir para estas familias el reconocimiento
social y econdmico que les corresponde por su especial
contribucién a la sociedad y, en consecuencia, otor-
garles facilidades en el acceso a bienes y servicios, tan-
to publicos como privados.

Constituida en el afio 1967, como Asociacion, la FEFN es hoy una
organizacion nacional integrada por 15 entidades autonémicas,
que a su vez representan a més de 60 Asociaciones locales y pro-
vinciales. Todas ellas trabajan en sus respectivas Comunidades al
servicio de las familias, con el objetivo comun de hacer valer y
defender los derechos de las familias numerosas.

Colaboracion con otras
entidades

La FEFN es miembro activo de diversas
entidades relacionadas con la familia y la
Infancia:

» Consejo Estatal de las Familias del Mi-
nisterio de Sanidad, Politica Social e
Igualdad

» Comision Nacional para la Racionali-
zacién de los Horarios Espafioles

» Consejo para el Seguimiento del Pac-
to Social de la Comunidad de Madrid
contra los trastornos del comporta-
miento alimentario

» Foro Espafiol de la Familia
» Comité AENOR de Escuelas Infantiles
» Fundacion + Familia

» Confederacién Europea de Familias
Numerosas (Elfac).
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Nos motiva y nos mueve

N L La mision de la FEFN es la promocién de las familias
m I S I O n numerosas, la defensa de sus valores y sus derechos, y la
generacion de un cambio de cultura respetuoso y favo-

rable a las grandes familias.

= - Su vision, ser un referente en materia de familia y fa-
VI S I O n milias numerosas y obtener la confianza de las familias
como entidad que las representa y trabaja para mejorar

sus condiciones de vida.

Los valores de la organizacion son:

valores

La democracia en la forma de gobierno
La transparencia en los procesos

La solidaridad entre todos los miembros, fo-
mentando la cooperacion y la ayuda mutua

La Excelencia, como meta de un proceso de me-
jora continua en el trabajo desarrollado para
conseguir un mejor servicio a las familias
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Presentes en
toda Espana

a Federacion Espafiola de Familias Numerosas (FEFN) esta presente

en toda Espafia, a través de una extensa red de Asociaciones auto-

némicas, provinciales y municipales, agrupadas en Asociaciones o
Federaciones regionales. Esta realidad permite prestar un adecuado ser-
vicio a las familias de acuerdo con las necesidades especificas derivadas
de la situacion geografica y social de cada poblacion.

Carné unico

La FEFN se encarga de coordinar el traba-
jo de todas las Asociaciones, respetando
su autonomia, y de prestarles servicio en
cuanto a asesoramiento, formacion, apo-
yo material y humano, etc. En este senti-
do, se comparten herramientas y recur-
sos, todo ello, con objeto de mejorar

la atencién a las familias. Entre otros,
estan unificados a nivel nacional el
carné de socio, con una imagen comudn a
todas las Asociaciones, y el Plan +Familia, gracias al
cual se ofrecen a los socios de toda Espafia ventajas y des-
cuentos de mas de 60 empresas nacionales o que operan a nivel
nacional.

Crecimiento de socios

Evolucion n° de socios El crecimiento en el nimero de socios ha
experimentado un notable incremento
en los Ultimos cuatro afios, gracias, entre
otras cosas al éxito del proceso de unifi-
cacion del carné de asociado. También, al
Plan de profesionalizacion emprendido en
2006 para mejorar los servicios prestados a
las familias y el conocimiento e imagen de
la entidad.

35.000

30.000

25.000 26.984

20.000

15.000
Si en 2006 el crecimiento no llegaba a los
2.000 socios por afio, a partir de ese afio,
se ha disparado situandose en un incre-
mento medio anual de 6.000 nuevos aso-
ciados. En diciembre de 2010, el nUumero
de socios se situaba en 33.701 socios.

10.000

5.000

2008 2009 2010
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Asociaciones en e Federacion de Familias Numerosas de Andalucia

15 C,0 munidades e Asociacion de Familias Numerosas de Aragon
Autonomas
® Asociacion de Familias Numerosas de Asturias
\ e Asociacion de Familias Numerosas de Canarias
e Asociacion de Familias Numerosas de Cantabria
e Asociacion Castellano-manchega de Familias Numerosas
Q - ags -
P Q e Federacion de Familias Numerosas de Castillay Ledn
e Asociacion de Familias Numerosas de Cataluia
. 3_3_ ZOJ]_' e Federaciéon de Familias Numerosas de Extremadura
Y ili
g fa..En_l.I Ia:..sl e Asociacion Gallega de Familias Numerosas
asociadas,

/ e Federacion de Asociaciones de Familias Numerosas de la
Comunidad de Madrid

e Federacion de Familias Numerosas de Murcia
La FEFN cuenta con una
red de Asociaciones, e Asociacion de Familias Numerosas de Navarra
compuesta por casi 80
entidades autondmicas,
provinciales y municipales e Federacion de Familias Numerosas de la Comunidad Valenciana

- J

e Federacion de Asociaciones de Familias Numerosas de Euskadi

Confederacion Europea de
Familias Numerosas

La Federacion Espafiola de Familias Numerosas forma
parte de la European Large Families Confederation
(Confederacion Europea de Familias Numerosas), enti-
dad formada por Asociaciones de 15 estados, que repre-
sentan y defienden los derechos de miles de familias europeas.

La FEFN fue, junto a Portugal, Hungria, Letonia y Holanda, una de
las cinco Asociaciones que contribuyé en 2002 al nacimiento de la
entidad familiar europea, que quedo constituida formalmente en
el afio 2004. Portugal ocupd la Presidencia y Espafia, la Secretaria
General, puestos en los que ambos han sido renovados.
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Acclones

INstitucionales

umpliendo una de sus principales funciones, la Federacion Espafola

de Familias Numerosas ha trabajado en el plano institucional, para

trasladar la realidad y necesidades del colectivo al que representay
propiciar el desarrollo de medidas que mejoren las condiciones de vida de
estos hogares. Asi, se ha reunido con los representantes de todos los gru-
pos parlamentarios de la Comisién de Sanidad, Politica Social y Consumo,
a los que ha trasladado diversas iniciativas en materia econémica y social,
relacionadas con las familias numerosas y el nUmero de hijos.

Comision del Pacto de
Toledo

Entre las acciones institucionales llevadas
a cabo este afio hay que destacar la par-
ticipacion y comparecencia de la FEFN en
la Comision del Pacto de Toledo. Dicha co-
mision establece las lineas de actuacion y
de reforma a introducir en el sistema de
pensiones. Entre las propuestas impulsadas
por la Federacion, que se han incluido en
el Informe emitido por la citada comision,
para su posterior debate y votacion en el
Congreso, hay que destacar el reconoci-
miento del cuidado de hijos como periodo
computable a efectos de cotizacion, el re-
conocimiento a las amas de casa que se han
dedicado en exclusiva al cuidado de hijos o
el aumento proporcional de las pensiones
de viudedad, teniendo en cuenta criterios
como la atencién a personas dependientes.

Participacion en
diversas Comisiones

Ademas, la Federacion, a lo largo de 2010,
ha participado en diversas Comisiones Na-
cionales de Familia y del Menor, asi como
en la elaboracion de la norma de certifi-
cacion de calidad para Escuelas Infantiles,
la Comision para la Racionalizacion de los
Horarios Espafioles y el Consejo para el
seguimiento del Pacto Social de la Comu-
nidad de Madrid contra los trastornos del
comportamiento alimentario.

Decalogo de Municipios
Familiares

Desde la Federacion se han mantenido
también reuniones con la Federacion Es-
pafiola de Municipios y Provincias (FEMP)
para desarrollar el Decalogo de Munici-
pios Familiares. A través de esta iniciativa
se pretende impulsar politicas de apoyo a
la familia en el ambito local y municipal,
con el fin de que las familias numerosas se
vean beneficiadas en la reduccion de tasas
y beneficios publicos que son competencia
de ambito municipal, como por ejemplo:
la inclusién de bonificaciones en el IBI, la
rebaja de los impuestos de transmision pa-
trimonial a la hora de adquirir una vivien-
da de segunda mano, etc.

Propuestas a los grupos
politicos

Entre las propuestas trasladadas a los
grupos politicos, hay que destacar, entre
otras, la aplicacion del criterio de renta per
capita familiar en todas las prestaciones
sujetas a limite de renta; ponderacion de
la factura de agua segun el consumo pro-
ducido y el nUmero de miembros residen-
tes en la unidad familiar; mantenimiento
de la condicion de familia numerosa para
hijos menores, para que puedan benefi-
ciarse de las mismas becas y ayudas que
obtuvieron sus hermanos mayores, etc.
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Avances en Renfe y billetes de avion

En la accion reivindicativa, hay que destacar que RENFE habilité este afio su plataforma
de venta on-line de billetes para la correcta aplicacion de los descuentos por familia
numerosa, poniendo fin con ello al proceso judicial iniciado por la FEFN, para el cumpli-
miento de los derechos de estas familias. Ademas, en el sector del transporte aéreo, se
ha corregido la aplicacion correspondiente de los descuentos de familias numerosas y
se ha habilitado en diversas compafiias aéreas la posibilidad de adquirir las tarjetas de
embarque on-line.

Jornadas y Congresos

Por otro lado, la FEFN particip6 en diversas jornadas y congresos
organizados por Asociaciones de Familias Numerosas de Espa-
fia y otros paises. Un ejemplo de ello es el | Encuentro Europeo
de Familias Numerosas, organizado por la Asociacion de Fami-
lias Numerosas de Galicia (AGAFAN), celebrado en Santiago de
Compostela el pasado 27 de junio. También, la FEFN participo
en una Jornada de estudio, organizada por la asociacion The Fa-
mily Watch y dirigida a expertos de politica familiar, con el objeto
de coordinar las acciones comunitarias a favor de la familia, que
conto con la participacion de 20 participantes de 5 paises.

Presencia en Europa

Por otro lado, la FEFN, a través de la Confederacion Europea de
Familias Numerosas (ELFAC), de la que es fundadora y lidera la
Secretaria General, ha tenido una importante presencia en Euro-
pa gracias a la participacion en el V Congreso Europeo de Fami-
lias Numerosas, organizado por la Asociacion Italiana de Familias
Numerosas. Dicho evento tuvo lugar en la localidad italiana de
Rimini, entre el 31 de julio y el 2 de agosto, y en él, se dio a cono-
cer la situacion de las familias numerosas en Europa. Asi mismo,
se reivindicd una mayor proteccion familiar hacia las familias nu-
merosas a nivel europeo.

11
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Presentes en
los medios

as familias numerosas han sido protagonistas de

la informacién por diversas cuestiones, las prin-

cipales, los cambios normativos previstos para el
reconocimiento de la condicion de familia numerosa,
en relacion con las familias monoparentales, la refor-
mas de las pensiones, la subida del IVA o el propio
Congreso Nacional de Familias Numerosas.

El VIl Congreso Nacional de Familias Numerosas ha sido, sin duda, el gran protagonista del
afio en cuanto a informacién sobre familias numerosas. Este evento acaparé la atencion
de los medios de comunicacion, que le dedicaron mas de 100 noticias en prensa -escrita y
digital-, radio y television, con informaciones en espacios de gran audiencia.

Entre otros espacios destacados que pusieron su mirada sobre las familias numerosas, men-
cionar el Telediario de TVE, en sus emisiones de mediodia y noche, y el Mundo.es, diario
lider de la prensa en Internet, con mas de 25 millones de lectores mensuales. Ademas,
tanto el mismo dia del Congreso como los dias previos, se emitieron diversas entrevistas en
relacion con las familias numerosas y su Congreso Nacional en informativos y programas
de radio de las principales cadenas nacionales: Onda Cero, COPE, SER, RNE, y reportajes o
articulos en méas de una veintena de diarios nacionales y regionales.

Hay que mencionar también en el apartado de informaciones generadas por el Congreso
Nacional, la emisién de un reportaje en el “Canal Metro” de Madrid, visto por cientos de
personas en grandes pantallas situadas en algunas estaciones de metro muy concurridas
(Nuevos Ministerios, Goya, Avenida de América...); y varios pequefios reportajes en video
elaborados por Europa Press TV y colgados en You Tube.

Apariciones en medios Mas noticias Yy repo rtaj es

En 2010, las apariciones en medios de la FEFN y las familias nume-
rosas, en general, aumentaron notablemente con respecto al afio
anterior. Al margen del Congreso, los grandes hogares protagoni-

200

o zaron diversos reportajes, algunos en espacios de gran audiencia

150 como el programa de TVE “Comando Actualidad” (Donde caben
dos... caben ocho); portadas de diarios como el gratuito “Qué”,

125 que inform6 de la repercusion de la subida del IVA en los hoga-

100 res espafioles a través de una familia numerosa (“‘Los Romero +
IVA™), o dobles paginas en cabeceras nacionales como la de ABC,

75 que dedicé un amplio reportaje a la relacion trabajo-familia en las
familias numerosas.

50

25
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Accion Social
Acuerdo con

InfoJobs

n el capitulo de Accidn Social, en 2010 hay que

destacar un acuerdo pionero dentro del colecti-

vo, en materia de insercion laboral, firmado con
InfoJobs, el portal lider de basqueda de empleo, que
decidi6 dedicar uno de sus Compromisos sociales a las
familias numerosas.

Tanto la Federacion Espafiola de Familias
Numerosas como InfoJobs fueron cons-
cientes de las dificultades afadidas que
tienen estas familias a la hora de buscar
trabajo y de las consecuencias que tiene
en estos hogares el hecho de que los pa-
dres se queden en el paro.

A través de este acuerdo, se han ofrecido, a
las familias numerosas, 20.000 accesos gra-
tis durante un mes al Servicio Premium de
Busqueda de Empleo, un servicio de pago,
dirigido a personas que buscan empleo de
forma urgente y que, entre otras cosas, per-
mite colocar el CV en un espacio preferente,
saber las empresas que han visto tu CV, etc.
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Otra accion del compromiso de Infojobs Mas de 40 padres, mujeres en
con este colectivo fue la celebracion de su gran mayorl'a, participaron
unas jornadas de formacion sobre bus- en las sesiones formativas

?uet.::g de empleo, dlrlgldasda madlrles de sobre empleo celebradas en
amilia numerosa, que se desarrollaron -
» d ’ Madrid y Barcelona

con gran éxito, en Madrid y Barcelona en
octubre. Las sesiones, también gratuitas para las familias, tuvie-
ron por objeto aportar a los participantes herramientas y claves
de utilidad para facilitarles el acceso al mercado laboral.

Familias numerosas y desempleo

Enmarcado en el acuerdo con InfoJobs, y con el objetivo de dise-
fiar nuevos proyectos sociales que cubran las necesidades reales
de las familias numerosas, a finales de afio
la FEFN puso en marcha una encuesta sobre

paro en familias numerosas, para conocer .
. : InfoJobs, se han repartido
la incidencia del desempleo en estos hoga-

res. Los primeros resultados de la encuesta ZO;O_OO acces_os gratu ',tos al
ya arrojaba un dato importante, y es que ~ S€rvicio Premium de busqueda

estas familias sufren también el grave pro- de Empleo
blema del paro, y que un 62% de las fami-

lias encuestadas tiene algun miembro directo -los padres o algu-

no de los hijos- sin trabajo. De todos los datos, el més llamativo es

que en un 13% de ellos tiene a los dos padres en paro.

A través del Compromiso

N
Incidencia del paro en familias numerosas

b\ )

N

Nadie en la familia
El padre o madre 37'4%
45'2%

Ambos padres
13'3% \

Uno de los hijos
4'1%
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Serviclos a los socios
Informacion y
Asesoramiento

a Federacion Espafiola de Familias Numerosas desarrolla diversos
programay acciones dirigidas a las familias, como servicios a los so-
cios, complementarios a los que se prestan desde cada Asociacion.  \

Uno de los més importantes es el de Informacion y Asesoramiento, que se
realiza a través de distintos canales: atencion telefénica, directa o via call
center, y herramientas de comunicacion, como la pagina web, con mas
de 17.000 visitas al mes, o la Newsletter, que reciben mensualmente mas
de 25.000 suscriptores.

Uno de los principales servicios prestados por la Federacion Espario-
la de Familias Numerosas a las familias es el servicio de informacion,
que se presta a cualquier familia que lo precise y que supone un
volumen de trabajo importante, dado la gran demanda existente.

En 2010, de forma directa y a través de su call center, la FEFN aten-
dié mas de 8.000 consultas de familias, a las que hay que sumar
las del programa de informacién y asesoramiento a familias que
desarrolla cada una de las Asociaciones que integran la FEFN. Las
cuestiones que han motivado las consultas este afio han sido los
requisitos para ser familia numerosa, requisitos para asociarse e
informacién sobre Asociaciones de toda Espafia, beneficios socia-
les (vivienda, transporte, ensefianza), reclamaciones por vulnera-
cion de derechos, descuentos o ventajas econdmicas y lo relativo
al Bono Social de la electricidad.

16
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Nueva web

Precisamente para dar respuesta y cubrir
las necesidades de informacion de las fa-
milias, este afio se han mejorado los ca-
nales de comunicacion con las familias y
con el socio, principalmente a través de la
nueva web.

En el mes de julio vio la luz el nuevo por-
tal www.familiasnumerosas.org, que ha
supuesto una renovacion total de disefio
y contenidos, con el planteamiento de
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hacer un sitio atractivo y practico para las
familias.

En sus 6 primeros meses, la nueva web ha
recibido un total de 98.546 visitas, lo que
supone una media de 600 visitas al dia y
17.000 mensuales, una media interesante
si se tiene en cuenta que en este periodo
entran agosto y diciembre, dos meses en
los que cambian notablemente los habitos
y el interés por temas cotidianos.

La nueva web tiene una estructura agil e
informacion precisa y clara sobre lo que
interesa a las familias numerosas, sus de-
rechos, beneficios, ventajas de asociarse,
etc. Entre otras novedades, incorpora un
espacio para encuestas, con el que la FEFN
quiere acercarse a la realidad y necesida-
des de las familias numerosas. Esta encues-
ta, en la que han participado 1.400 fami-
lias, ha permitido conocer, por ejemplo la
percepcion que se tiene respecto al nivel
de proteccion que reciben las familias nu-
merosas en Espafa: el 92% considera que
estan penalizadas, asi como los beneficios
que mas valoran: una prestacion por hijo
a cargo de 100 euros mensuales hasta los
18 afios, que fue elegida por 2020 perso-
nas, frente a una excedencia de 1 afio re-
munerada para el padre o la madre, que
pidieron 734 participantes en la encuesta.

facebook
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También en Facebook

Paralelamente, se han reforzado otros
instrumentos de comunicacion, como la
Newsletter “La Familia al dia”, que men-
sualmente reciben 25.000 suscriptores y
que se ha mejorado en cuanto a la gestion
del envio y disefo. La e-News enlaza sus
contenidos con los de la pagina web, para
facilitar a los usuarios una rapida lectura
de los contenidos con la posibilidad de ac-
ceder a la informacién completa.

Por ultimo, a finales de afio, la FEFN de-
cidi6 abordar una asignatura pendiente,
estar presente en las redes sociales, un ve-
hiculo de comunicaciéon que permite inter-
cambiar informaciéon y obtener una res-
puesta en tiempo casi real. Para ello, cre6
una pagina en Facebook, donde en sélo 4
dias registré casi un millar de seguidores.

17
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Ventajas economicas

Plan +Familia

| Plan +Familia es una iniciativa social desarrollada por la Federacion

Espafiola de Familias Numerosas, para facilitar a los grandes hoga-

res el acceso a determinados bienes. Cuenta con la participacion de
mas de 60 empresas, de diversos sectores, que ofrecen sus productos y
servicios en condiciones ventajosas, para que ser mas, cueste menos.

Durante 2010, el Plan +Familia ha amplia-
do su abanico de sectores y comparniias
que apoyan a las familias numerosas, gra-
cias a la incorporacion de 14 nuevas em-
presas. Los sectores que mas han crecido
han sido los Seguros, donde han entrado
dos importantes compafias —-Asisa y Ae-
gon-; y Educacién, con la incorporacion
del Instituto de Estudios Superiores de la
Familia de la Universidad Internacional de
Catalufia e Idiomas 4U, que ha venido a
completar la oferta formativa como cen-
tro dedicado a la ensefianza de idiomas en
el extranjero.

En Moda, también ha mejorado la oferta,
gracias a un acuerdo con 1,2,3 Zapatito In-
glés, tienda on line de ropa y calzado para
nifios y complementos para toda la fami-
lia. SEAT, en coches, Data Becker en Nue-
vas Tecnologias y una docena de hoteles y
casas para vacaciones completan la oferta
del Plan +Familia en el afio 2010 para las
familias asociadas.

Mas de 60 empresas participan
en esta iniciativa social que
ofrece a los grandes hogares

descuentos y facilidades en el

acceso a productos y servicios
de diversos sectores
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Serviclios a los Soclios

Programas de ocio

ambién han tenido su espacio en el trabajo realizado a lo largo del

afno las actividades de ocio y de tipo ladico, planteadas para aportar

un pequerio respiro a las familias. El objetivo es facilitarles el dis-
frute de un tiempo de ocio en familia, capitulo para el que los grandes
hogares no siempre cuentan con demasiado presupuesto.

Dia de las Familias Numerosas en el
Pargue de Atracciones de Madrid

Como ya es habitual, en el mes de mayo se celebré en el Parque
de Atracciones de Madrid el Dia de las Familias Numerosas, una
jornada que todos los afios hace posible que las grandes familias
disfruten de un dia de diversién a un precio muy asequible, gra-
cias a la colaboracién del Parque de Atracciones, que establece
para ese dia una tarifa plana para los socios de la FEFN.

En esta edicidn, se contd con el patrocinio de Hogarden, tienda
on line de productos para el hogar y el jardin, adherida al Plan
+Familia y que quiso reforzar su apoyo y compromiso con este
colectivo. A la cita asistieron mas de 800 personas, entre nifios y
adultos, que disfrutaron primero del espectaculo musical “Peter
Pan”, para toda la familia, y a continuacion de todo un dia para
probar todas las atracciones del Parque.

“Vacaciones en familia”

También como un plan de respiro familiar,
la FEFN desarrolla todos los afios, en co-
laboracién con varias Comunidades Auto-
nomas y hoteles, el programa “Vacaciones
en familia”, que permite que una veinte-
na de familias disfruten de forma gratuita
0 con escaso coste, de unos dias de des-
canso en algun destino turistico de playa,
ciudad o montafia. Los paquetes vacacio-
nales son sorteados entre todos los socios
de la Federacion Espafiola de Familias Nu-
merosas, y consisten en un fin de semana
0 una semana de estancia, con alojamien-
to y desayuno, como minimo, para todos
los miembros de la familia. En algunos ca-
sos, se ofrece pension completa.

Entradas de
Formula 1

Ademés de estos sor-

teos, a lo largo del

afio se han realizado

muchos otros de regalos ofre-

cidos por empresas participantes en el Plan

+Familia. Entre otros, gracias a Renault, se

sortearon dos paquetes de entradas + hotel

para ver el Gran Premio de Formula 1, en

Valencia y Barcelona; cursos de Conduccion

Segura impartidos por el Real Automovil

Club de Catalufia en Madrid y Barcelona;

cheques regalo de 100 euros cada uno para

compras en la tienda on line 1,2,3 Zapatito

Inglés, y entradas con pulsera para el Par-
que de Atracciones de Madrid.
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Servicios a los Socios

Arte en familia

ace varios afios, la Federacion Espafiola de Familias Numerosas

decidié organizar concursos nacionales para fomentar la creati-

vidad de los nifios y de las familias en general y, a la vez, promo-
cionar los valores de los grandes hogares, donde tanto el dia a dia como
las celebraciones y momentos especiales se viven de forma intensa. De
forma alternativa, la FEFN convoca todos los afios un certamen literario
y otro de foto familiar, ademés del tradicional Concurso de Christmas,
que es cita anual obligatoria. En todos ellos, participan asociados de toda
Espafia, padres o hijos, que, a través de dibujos, relatos o instantaneas,
contribuyen a difundir la realidad de las familias numerosas.

Creacion literaria

El Il Concurso de Cuentos se convoco este afio con el titulo “Mis
abuelos, el origen de una gran familia”, con objeto de rendir
homenaje a la figura de los abuelos. ElI premio fue compartido
por las hermanas Laura y Coral Matas, de 12 y
10 afos, residentes en Cuenca y autoras de un
simpatico y tierno relato titulado “Mi abuela
Leo tiene un novio”, en el que se destacan los
valores de vivir en una familia numerosa y, a
la vez, el papel que desempefian los abuelos
dentro de la familia.

El 2° premio se repartié entre Nerea Sanchez

Infante, de 14 afios, y residente en Ermua (Vizca-

ya), y Covadonga Moreno Vilchez, de 9 afios, resi-
dente en Villanueva de la Cafiada (Madrid).

Los relatos premiados pueden leerse en la web
de la FEFN www.familiasnumerosas.org.



Concurso de Christmas

En el Concurso de Christmas, que se convo-
c0 este afo con la colaboracion de la com-
pafiia de seguros Asisa, se registré una alta
participacion, ya que se recibieron decenas
de dibujos de toda Espafia. En el certamen
resulté ganadora Eloie Palazuelos Gu-
tiérrez, de 14 afos y residente en Sestao
(Vizcaya), con un trabajo que reflejaba
muy bien el espiritu de la Navidad y la fa-
milia numerosa, en torno a la mesa como
simbolo de la celebracion de esta fiesta en
cualquier hogar. La postal destac6 tam-
bién por la buena técnica empleada, y la
minuciosidad con la que fue realizado el
dibujo, con todo tipo de detalles.

Memoria de Actividades 2010
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VIl Congreso Nacional
de Familias Numerosas

no de los proyectos mas importantes de 2010 fue la organizacion
del VII Congreso Nacional de Familias Numerosas, un evento que
se celebra cada dos afos, alternando como sede Madrid y otra
ciudad espafola, y que cuenta con la asistencia de familias numerosas de

toda la geografia nacional.

El Congreso tuvo lugar el 30 de octubre
en el Palacio de Congresos de la capital,
en pleno Paseo de la Castellana. El lema
escogido en esta ocasion fue “Familias Nu-
merosas, soluciones de futuro™, con el que
se quiso destacar la aportacion que hacen
estas familias a la sociedad, a través de sus
hijos, en el actual contexto de crisis econo-
mica y demografica.

La jornada comenzé con el acto de inau-
guracion en el que participaron represen-
tantes de las administraciones central, au-
tondmica y municipal; a continuacion, se
entregaron los Premios Familia Numerosa
“José Ramon Losana™ y posteriormente, se
ofrecio la conferencia inaugural, a cargo de
Jaime Pereira, Consultor, experto en Ges-
tién de Personas, que hablé sobre “Familia

y trabajo, protagonistas del cambio”. La
tarde estuvo dedicada a las relaciones fa-
milia-trabajo, tema que se debatid en una
mesa redonda, en la que participaron pa-
dres y madres de familia numerosa, profe-
sionales de diversos ambitos.

El éxito de la jornada se debid, en bue-
na medida, al apoyo de Banesto, SEAT y
Aegon Seguros, patrocinadores del Con-
greso, junto a Gocco, marca espafiola de
moda para nifios que hizo posible el desa-
rrollo de las actividades infantiles.

También hay que agradecer la colabora-
cion del Ministerio de Sanidad y Politica
Social, la Consejeria de Familia y Asuntos
Sociales de la Comunidad de Madrid, el
Ayuntamiento de Madrid y la Obra Social
de Caja Madrid.
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Para toda la familia

El Congreso se plante6 como jornada para
toda la familia, por lo que se ofrecié un
completo programa Infantil de actividades
pensadas para distintas edades, almuerzo
y pequefia merienda. Las actividades in-
fantiles se desarrollaron en dos espacios,
uno destinado a los nifios de 3 a 5 afios,
que servia también de sala de apoyo a las
familias con bebés e hijos de hasta 2 afios;
y otro para nifios de 6 a 14 afios.

En ambos, se organizaron actividades di-
versas: talleres de manualidades, collares,
hinchables, juegos, magia, guifiol, etc.,
que hicieron las delicias de los pequefios.

Y como complemento a un fin de semana
familiar, el domingo, 31 de octubre, las fa-
milias pudieron asistir al Parque de Atrac-
ciones con entrada reducida: una tarifa
plana de 50 euros por familia (sin tener en
cuenta nimero de hijos), que daba dere-
cho a la pulsera para montar en todas las
atracciones.
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Premips Fami!ia Numerosa
““José Ramon Losana”

Reconocimiento al trabajo a favor de las familias numerosas

Familias Numerosas entreg6 los Premios Familia

Numerosa “José Ramén Losana’”, unos galardo-
nes que se crearon en el afio 2006 para reconocer la
labor de aquellas entidades publicas y privadas que, en
el marco de su actividad, estan apoyando a la familia y,
en especial, a las familias numerosas.

En el mes de octubre la Federacién Espafiola de

Estos premios llevan el nombre del anterior presidente de la Fede-
racion Espafola de Familias Numerosas, fallecido en el afio 2005,
y se entregan cada dos afios, en el marco del Congreso Nacional
de Familias Numerosas. Los galardones estan divididos en cuatro
categorias: Medio de Comunicacion, Empresa, Organismo Publico
y Reconocimiento Individual.
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Medio de Comunicacion

En esta 32 edicion de los Premios, el reconocimiento en me-
dios de comunicacién que prestan atencion a la familia y fa-
milias numerosas fue para Yo Dona, una revista de actualidad
volcada en la mujer desde una perspectiva global, que presen-
ta la maternidad en armonia con el desarrollo personal y pro-
fesional de las mujeres, y que ha dedicado varios espacios a la
realidad de las familias y de las familias numerosas. La Presidenta
de la Asociacion Navarra de Familias Numerosas, Ana Cia, entregd
el Premio a Isabel Garcia-Zarza, Redactora Jefe de Nacional de
la revista, ademas de madre de familia numerosa.

Organismo Publico

El premio al organismo publico fue para la Xunta de Galicia, por la
voluntad politica demostrada en el desarrollo de iniciativas a favor
de las familias, como la futura Ley de Apoyo a la familia; por su dis-

posicion a dialogar y a recoger las sugerencias de las propias familias,
DE GH Llc lﬁ a través de sus representantes en las Asociaciones; y por apoyar y
fomentar el ocio y las vacaciones en familia a través de diversos pro-
gramas. La Secretaria Xeral de Familia, Susana Lopez Abella, viajo

hasta Madrid para recoger el Premio, que le entreg6 el Presidente de
la Asociacion Gallega de Familias Numerosas, Luis Sanchez.

Empresa

En el apartado de iniciativa empresarial, la compafiia premiada
fue InfoJobs, una empresa comprometida socialmente con las
familias numerosas, consciente de que es un colectivo especial-

mente sensible ante el problema del paro, y decidié apoyarlas me-
diante diversas acciones. Ademas de donar a estas familias 20.000
accesos gratuitos al servicio de pago para la busqueda de empleo, n O o s
InfoJobs ha impartido sesiones formativas gratuitas a madres de
familia numerosa, las que mas dificultades tienen a la hora de
encontrar un trabajo. El galardén fue recogido por el Director de
Recursos Humanos, Joan Pau Fisas, de manos del Secretario de la
Junta Directiva de la Federacion Espafiola de Familias Numerosas,

José Enrique Mora.

Reconocimiento Individual

El reconocimiento individual otorgado por la Federacion Espafio-
la de Familias Numerosas fue para Vicente del Bosque, por re-
presentar y defender los valores familiares como padre y padre de
familia numerosa; por ser ejemplo de principios muy propios de
estos hogares: esfuerzo, afan de superacion, trabajo en equipo...;
y por la cercania y humanidad que ha demostrado siempre y que
le han hecho ganar el carifio de la sociedad espafiola. El premio
fue recogido en su nombre por José Antonio Grandes, 2° Téc-
nico de la Seleccion Nacional de Futbol, y le fue entregado por
Elena Montes, viuda de José Ramon Losana.
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En constante mejora

urante 2010, la FEFN ha desarrollado algunas actuaciones enca-

minadas a la mejora de la entidad, de su funcionamiento y del

servicio que presta a las familias. En este proceso de mejora se
incluye lo relativo a la formacion, capitulo que se aborda todos los afios
mediante la celebracion de las Jornadas de Formacién, que se convocan
en dos sesiones, una para Directivos y otra para Profesionales.

Jornadas de Formacion

En 2010 se celebraron las jornadas de formacion para trabajado- i g
res de las Asociaciones, en torno a la profesionalizacién, como z.ﬁ\ -HL“Z @E‘r’f“ﬂg
reto fundamental de la organizacién. Las Jornadas tuvieron lu- N AN gl al” E/;{;
gar en San Lorenzo de El Escorial, en el mes de febrero, con la e i i : "
participacion de 40 personas, trabajadores de las Asociaciones v (N Sy
de toda Espafia. Entre otras cuestiones, se abordaron las nuevas
tecnologias, sus “Retos y oportunidades” para las entidades del !
Tercer Sector, la motivacion y el trabajo en equipo y algunas expe-
riencias de las Asociaciones mas veteranas. Para las dos primeras
se conto con la participacion de dos especialistas en las materias,
el director creativo de la agencia de comunicacion Factor Essen-
cial, Alex Puig, y Jaime Pereira, consultor experto en gestion de
personas.
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Canales de Informacion

Dentro del proceso de mejora cabe des-
tacar también la renovacion de la pagina
web de la FEFN, herramienta de comu-
nicacion fundamental en cualquier or-
ganizaciéon, que se habia quedado ob-
soleta en cuanto a estética, contenidos
y utilidad en la navegacién. La nueva
web, estrenada en julio, fue recibida con
elogios, por conjugar un disefio atracti-
VO con una estructura sencilla y practica,
que se traduce en una mayor utilidad
para las familias. Simultdneamente, se
ha mejorado el boletin electrénico men-
sual enviado a los socios, “La Familia al
dia”, que reciben cerca de 30.000 usua-
rios y que incorpora mas contenidos, con
enlaces directos a la web, lo que lo hace
mas agil y completo.
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Plan de Calidad

A finales de afio se puso en marcha ade-
mas un Plan de Calidad, introduciendo en
la entidad algunas herramientas que per- B OT | N
mitan mejorar los procesos internos y su

funcionamiento, para, en definitiva, mejorar el servicio prestado
a las familias y a la sociedad en general. Este plan se desarrollara
gracias a un proyecto financiado por la Fundacion Botin dentro
del Programa ““Talento Solidario”, que se inicié en el mes de no-
viembre.

Democracia, transparencia,
solidaridad y excelencia

El Plan de Calidad, iniciado a finales de 2010 y que se desarrolla-
ré4 a lo largo de 2011, se basa en cuatro valores fundamentales,
como pilares basicos de la organizacion: la democracia interna, la
transparencia, la solidaridad entre sus miembros y la busqueda de
la excelencia.

De acuerdo con ellos, se han seleccionado una serie de principios
que van a caracterizar el trabajo de la FEFN en este proceso de
mejora de la calidad:

1.- Principio de Funcionamiento y Regulacién del Organo de
Gobierno.

2.- Principio de Claridad y Publicidad del Fin Social.
3.- Principio de Planificacion y Seguimiento de la Actividad.

4.- Principio de Comunicacion e Imagen Fiel en la Informa-
cion.

5.- Principio de Transparencia en la Financiacion.
6.- Principio de Pluralidad en la Financiacion.
7.- Principio de Control en la Utilizacién de Fondos.

8.- Principio de Presentacion de las Cuentas Anuales y Cum-
plimiento de las Obligaciones Legales.

9.- Principio de Promocién del Voluntariado.
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Andalucia
Federacion de Familias Numerosas
de Andalucia
Asociacion de Familias Numerosas de Almeria
Asociacion de Familias Numerosas de Cadiz
Asociacion de Familias Numerosas de Granada
Asociacion de Familias Numerosas de Jaén
Asociacion de Familias Numerosas de Malaga
Asoc. de Familias Numerosas de Pozoblanco
Asociacion de Familias Numerosas de Sevilla
Asociacion de Familias Numerosas de Huelva
Asoc. de Familias Numerosas de Campo de Gibraltar
Asociacion de Familias Numerosas de Cordoba
Asociacion de Familias Numerosas de Lucena

D
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Aragon

Asociacion de Familias Numerosas de Aragon

Asturias

Asociacion de Familias Numerosas de Asturias

N [

Canarias

Asociacion de Familias Numerosas de Canarias

A Hirukide

Federaci6n de Asociaciones de Familias Numerosas de Euskadi

Pais Vasco
Federacion de Familias Numerosas de Euskadi
Asociacion Familias Numerosas de Alava
Asociacion Familias Numerosas de Guiplzcoa
Asociacion Familias Numerosas de Vizcaya
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FEDERACION de ASDCIACIONES
de FAMILIAS NUMERDSAS de la
COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad de Madrid
Federacion de Familias Num. de
La Comunidad de Madrid
Asociacion de Familias Numerosas de Madrid
Asociacion de Familias Numerosas de Aranjuez

Asociacion de Familias Numerosas de Alcala de
Henares

Asociacion de Familias Numerosas de Pozuelo
de Alarcon

Asoc. de Familias Numerosas de Tres Cantos
Asociacion de Familias Numerosas de Las Rozas

Asociacion de Familias Numerosas de
Alcobendas

Asociacion de Familias Numerosas de Boadilla
del Monte

Asoc. de Familias Numerosas de Majadahonda

Asociacion de Familias Numerosas de San
Sebastian de Los Reyes

Asociacion de Familias Numerosas de
Villanueva Del Pardillo

Asociacion de Familias Numerosas de Valmayor

Asociacion de Familias Numerosas de Collado
Villalba

Asoc. de Familias Numerosas de Torrelodones

Asociacion de Familias Numerosas de
Villaviciosa de Odon

Asociacion de Familias Numerosas de
Villanueva de La Cafiada

Asociacion de Familias Numerosas de Leganés

Asociacion de Familias Numerosas de Arganda
Y Rivas Vaciamadrid

Asociacion de Familias Numerosas de
Galapagar

Asociacion de Familias Numerosas de
Valdemoro

ahid
Comunidad Valenciana
Fed. de Familias Numerosas de
La Comunidad Valenciana
Asfana Familias Numerosas
Asociacion de amilias Numerosas de Castellon

Asociacion Alicantina de Familias Numerosas

Asociacion Valenciana de la Familia y Familias
Numerosas (Avafam)

Mas de dos-Familias Numerosas de Valencia
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Castilla-La Mancha
Asociacion Castellano-Manchega de

Familias Numerosas

Asociacion de Familias Numerosas de
Tomelloso

Asociacion de Familias Numerosas de Toledo

Asociacion de Familias Numerosas de Talavera
De La Reina

Asociacion de Familias Numerosas de Cuenca

Asociacion de Familias Numerosas de
Villanueva De Alcardete

Asociacion de Familias Numerosas de La Puebla
De Almoradiel

Asociacion de Familias Numerosas de Alcazar
De San Juan

Asociacion de Familias Numerosas de Almansa

Asociacion de Familias Numerosas de
Villacafias

Asociacion de Familias Numerosas de
Quintanar De La Orden

Asociacion de Familias Numerosas de Sonseca

Galicia

Asociacion de Familias Numerosas de Galicia

»
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Castilla-Ledn
Federacion de Familias Numerosas
de Castilla-Ledn
Asociacion de Familias Numerosas de Burgos
Asociacion de Familias Numerosas de Leén
Asociacion de Familias Numerosas de Palencia

Asociacion de Familias Numerosas de
Salamanca

Asociacion de Familias Numerosas de Segovia

Asociacion de Familias Numerosas de
Valladolid

Asociacion de Familias Numerosas de Zamora
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Extremadura
Federacion de Familias Numerosas
de Extremadura
Asociacion Familias Numerosas de Caceres
Asociacion Familias Numerosas del Guadiana

Asociacion Familias Numerosas del Norte de
Extremadura

Cataluina

Asociacion de Familias Numerosas de Catalufia

Navarra

Asociacion de Familias Numerosas de Navarra
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Cantabria

Asociacion de Familias Numerosas de Cantabria

¥if fanumur

familias numerosas
Region de Murcia

Murcia

Federacion de Familias Numerosas de Murcia
Asoc. de Familias Numerosas de Cartagena

Asociacion de Familias Numerosas de Cieza
Valle De Ricote

Asociacion de Familias Numerosas de Murcia

Asoc. de Familias Numerosas de Caravaca de La
Cruz y Comarca del Noroeste R. de Murcia

Asociacion de Familias Numerosas de La Unién,
Portman Y Roché
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Directorio

de Entidades
Autonomicas

Federacién de Familias Numerosas
de Andalucia
andalucia@familiasnumerosas.org

Tfno. 958 29 14 68

Asociacion de Familias Numerosas
de Aragon
aragon@familiasnumerosas.org

Tfno. 976 25 92 48

Asociacion de Familias Numerosas
de Asturias
asturias@familiasnumerosas.org

Tfno. 98 596 61 73

Asociacion de Familias Numerosas
de Canarias
canarias@familiasnumerosas.org

Tfno. 922 21 88 81

Asociacion de Familias Numerosas
de Cantabria
cantabria@familiasnumerosas.org

Tfno 942 32 23 33

Asociacion castellano-manchega de
Familias Numerosas
castillalamancha@familiasnumerosas.org
Tfno. 925 23 02 16

Federacién de Familias Numerosas
de Castilla-Le6n
castillayleon@familiasnumerosas.org
Tfno. 979 74 91 03

Asociacion de Familias Numerosas
de Cataluia
catalunya@familiasnumerosas.org

Tfno. 93 351 10 00

Federacion de Familias Numerosas
de Extremadura
extremadura@familiasnumerosas.org
Tfno. 927 41 91 92

Asociacion de Familias Numerosas
de Galicia
galicia@familiasnumerosas.org

Tfno. 881 92 47 74

Federacion de Asociaciones de FF. Nu-
merosas de la Comunidad de Madrid
comunidadmadrid@familiasnumerosas.org
Tfno. 91 701 07 02

Federacion de Familias Numerosas
de Murcia
murcia@familiasnumerosas.org

Tfno. 968 23 77 73

Asociacion de Familias Numerosas
de Navarra
navarra@familiasnumerosas.org

Tfno: 948 16 37 97

Federacion de Familias Numerosas
del Pais Vasco
euskadi@familiasnumerosas.org

Tfno. 902 44 03 03

Federacion de Familias Numerosas
de Valencia
valencia@familiasnumerosas.org

Tfno. 96 394 26 35

Federacion Espafola de Familias
Numerosas
info@familiasnumerosas.org

902 94 54 01






Federacion Esparnola
de Familias Numerosas




