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Carta de la Presidenta

Mas cerca de las familias

ejamos atras un afio mas de trabajo en defensa de las

familias numerosas, que hemos resumido en esta Memo-

ria de Actividades, en la que se recogen las principales
actuaciones desarrolladas, servicios a los socios, crecimiento y
nuevos proyectos.

El balance de 2011 es muy positivo en cuanto a evolucion de so-
cios, pues se ha consolidado la tendencia de crecimiento de los
ultimos afios, con mas de 5.000 nuevos asociados de toda Espafia,
que han decidido respaldar este proyecto que persigue la protec-
cion social de las familias numerosas y que se apoya ya en mas de
38.000 familias asociadas.

Hemos detectado que las familias valoran cada vez méas la perte-
nencia a una Asociacion, en buena parte porque se han reforzado
los servicios prestados y también por la mejora de los descuen-
tos de empresas que se han incorporado al Plan +Familia, algunas
muy apreciadas por los socios, por lo que representan para la eco-
nomia familiar o por ser cadenas muy populares.

Durante este afio hemos intentado también un mayor acercamiento a las familias, de-
dicando mas recursos a los instrumentos de informacién y comunicacion. Para lograr un
mayor conocimiento, no sélo de nuestra organizacion, sino del propio colectivo al que
representamos, hemos elaborado un video divulgativo de la realidad de las familias nu-
merosas, porque somos conscientes de que la sociedad aln no valora en su justa medida
la aportacion social que hacemos. Es necesario seguir explicandolo y para ello hemos
contado con nuestros mejores embajadores, los nifios, hijos de familias numerosas reales,
que nos han ayudado, de paso, a mostrar la receta para que “Ser mas, cueste menos”.

Las Redes Sociales, que abordamos timidamente a finales de 2010, también nos han ayu-
dado mucho en este empefio por conocer y dejarnos conocer por el publico, que ha sido,
desde luego, muy receptivo a nuestra llamada. Hemos cerrado 2011 con mas de 5.000
fans en facebook, seguidores fieles y muy participativos que nos han ayudado a centrar
nuestro trabajo en lo que realmente demandan y necesitan las familias numerosas.

Nos enfrentamos a un nuevo afio, con un horizonte incierto, marcado por cambios politi-
cos y obligados ajustes econdmicos; las familias numerosas somos expertas en ahorro y no
nos asusta la crisis, siempre que contemos con el reconocimiento econémico y social que
se corresponde con nuestra aportacion al conjunto de la sociedad. Es necesario que no
nos den la espalda en un contexto en el que, por capital humano, consumo, etc., somos
un elemento de gran valor para superar el dificil momento econémico que vive la socie-
dad. Desde la Federacion Espafiola de Familias Numerosas seguiremos trabajando para
que no se olviden de ello. Hasta pronto.
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Al servicio de
las familias

a Federacion Espafiola de Familias Numerosas es
una entidad sin animo de lucro, independiente,
dedicada a la defensa de los derechos de las fa-
milias numerosas, y declarada de Utilidad Publica des-
de el afio 2003.
Constituida en el afio 1967, como Asociacion, hoy es una organi-

zacion nacional integrada por 17 entidades autonémicas que a su
vez representan a mas de 70 Asociaciones locales y provinciales.

M"‘ Nos motiva y nos mueve

La mision de la FEFN es la promocion de las familias numerosas,
9 la defensa de sus valores y sus derechos, y la generacion de un
\ cambio de cultura respetuoso y favorable a las grandes familias.

Su vision, trabajar, tanto en el ambito publico como en el priva-
e do, para conseguir el pleno reconocimiento de la aportacion so-
cial de estas familias y, en consecuencia, su proteccion econdémico,

e L . .
5 social y laboral, esto es, un mayor bienestar. Ser un referente en

- ; - . )
=y - materia de familia y familias numerosas y obtener la confianza de
las familias como entidad que las representa y trabaja para mejo-
ol rar sus condiciones de vida.

Los valores de la organizacion son:
I - La democracia en la forma de gobierno
» - Latransparencia en los procesos

La solidaridad entre todos los miembros, fomentando la
cooperacion y la ayuda mutua
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Familias numerosas europeas

La Federacion Espafiola de Familias Numerosas es una de
las 5 entidades del grupo fundador de la la European
Large Families Confederation (Confederacion Euro-
pea de Familias Numerosas), que fue impulsada por
Espafia, Portugal, Hungria, Letonia y Holanda, en el
afio 2002, para representar los intereses de las fami-
lias numerosas en Europa.

Desde su nacimiento, la FEFN ha ocupado la Secretaria
General de esta entidad, que se constituyé formalmente
en el aflo 2004 y que en la actualidad esta integrada por Aso-
ciaciones de 15 estados.

Colaboracion con otras
entidades

La FEFN es miembro activo de diversas
entidades relacionadas con la familia y la
Infancia:

» Consejo Estatal de las Familias del Mi-
nisterio de Sanidad, Servicios Sociales -
e Igualdad

» Comision Nacional para la Racionali- ‘
zacion de los Horarios Espafioles (

» Foro Espafiol de la Familia

» Fundaciéon +Familia



Federacion Espafiola de Familias Numerosas €22

Presentes en
toda Espana

a Federacion Espafiola de Familias Numerosas

(FEFN) esta presente en toda Espafia, a través de

una extensa red de Asociaciones autonémicas,
provinciales y municipales, agrupadas en Asociaciones
o Federaciones regionales. Esta realidad permite pres-
tar un adecuado servicio a las familias de acuerdo con
las necesidades especificas derivadas de la situacion
geografica y social de cada poblacién.

Enti d ad eS e Federacion de Familias Numerosas de Andalucia
A 1 e Asaociacion de Familias Numerosas de Aragon
autonomicas

® Asociacion de Familias Numerosas de Asturias

e Asociacion de Familias Numerosas de Baleares
e Asociacion de Familias Numerosas de Canarias
e Asociacion de Familias Numerosas de Cantabria

e Asociacion Castellano-manchega de Familias Numerosas

e Federacion de Familias Numerosas de Castilla y Ledn

a e Asociacion de Familias Numerosas de Catalufia
Jog /S 38.204
fam | | iaS e Asociacion Ceuti de Familias Numerosas
aSOCIadaS e Federacion de Familias Numerosas de Extremadura
J

e Asociacion Gallega de Familias Numerosas
e Federacion de Asoc. de Fam. Numerosas de la Com. de Madrid

La FEFN Cue_nta coln ® Federacion de Familias Numerosas de Murcia
una red nacional de

Asociaciones, compuesta ® Asociacion de Familias Numerosas de Navarra
por 70 entidades
autondmicas, provinciales

y municipales e Federacién de Familias Numerosas de la Comunidad Valenciana

® Federacion de Asociaciones de Familias Numerosas de Euskadi




Evoluciéon n° de socios

€22 Memoria de Actividades 2011

40.000
38.204
35.000
30.000
Con un crecimiento medio
25.000 26.984 de 5.000 nuevos socios al
ano, el nUmero de familias
20.000 21.473 asociadas en toda Espana
supera las 38.000
15.000
10.000
5.000
0
2008 2009 2010 2011

Unidos y en expansion

La FEFN se encarga de coordinar el trabajo de todas las Asociaciones,
respetando su autonomia, y de prestarles servicio en cuanto a aseso-

ramiento, formacion, apoyo material y humano, etc. En este sentido, se comparten
herramientas y recursos (Plan +Familia), todo ello, con objeto de desarrollar un proyecto
comUn que permita dar un buen servicio a las familias.

Para ello, esta unificado el carné de socio, con una imagen comun La presencia en toda Espafia

a todas las Asociaciones, y que sirve de documento acreditativo
de la pertenencia a una Asociacion para acceder a las ventajas
que le corresponden a los asociados a través del Plan +Familia:
descuentos de mas de 80 empresas nacionales o que operan a ni-

vel nacional.

permite adecuar el trabajo a la
realidad de cada poblacién, de
cada Comunidad y Municipio

La mejora del servicio a las familias, tanto en informacion, asesoramiento, como en ven-
tajas econdmicas, ha supuesto un crecimiento continuo en el nimero de socios. que,
desde el afo 2006, se ha establecido en un incremento medio anual de 5.000 asociados,
frente a los menos de 2.000 nuevos socios que habia cada afio hasta esa fecha.

En diciembre de 2011, el nUmero de socios se situaba en 38.204.

¢Como lo hacemos?

La FEFN es una entidad sin animo de lu-
cro que mantiene su actividad gracias a fi-
nanciacion publica y privada. El origen de
los fondos esta en subvenciones publicas,
aportaciones de empresas y donaciones:

\

Financiacion publica Porcentaje de donaciones
65,86 % 16,54%

Financiacion
empresarial
17,60 %

J




Federacion Espafiola de Familias Numerosas €22

10

Acclones

INnstitucionales

urante 2011 la FEFN ha mantenido contacto con todos los grupos

politicos, para hacerles llegar las inquietudes y necesidades de las

familias numerosas, con el fin de motivar iniciativas legislativas
favorables a los grandes hogares, como el reconocimiento de los hijos
como periodo computable a efectos de cotizacion.

A lo largo del afio, la Federacion ha parti-
cipado en diversas Comisiones de Familia
en las que ha trasladado diversas iniciati-
vas a nivel nacional para reivindicar una
mayor proteccion a la familia numerosa
en materia de prestaciones, derechosy be-
neficios. Entre las distintas propuestas que
se han recogido hay que destacar ventajas
en materia fiscal, tales como elevar los mi-
nimos familiares en el IRPF adaptandolos
mejor a las circunstancias de los contribu-
yentes, con especial atencion a las familias
numerosas.

También en materia de cotizacion, se ha
avanzado en una cuestion sobre la que
llevaba trabajando la entidad desde el
afio anterior y que plante6 en la Comision

de Seguimiento del Pacto de Toledo su
presidenta, Eva Holgado. El Congreso de
los Diputados aprobé finalmente una en-
mienda que permite reconocer hasta cin-
co afios a aquellos trabajadores que han
interrumpido su carrera profesional por
cuidado de hijos.

Ademas, se han mantenido reuniones con
diversos grupos parlamentarios para que
las familias numerosas no se vieran pe-
nalizadas en el consumo de suministros
basicos. Entre las propuestas impulsadas
por la Federacion hay que destacar la for-
mulaciéon de una enmienda, registrada en
el Congreso de los Diputados a través del
grupo popular, para modificar la actual
Ley Reguladora de Haciendas Locales de
manera que las familias numerosas no se
vean penalizadas en la factura del agua.
En lo que se refiere a electricidad, se man-
tuvo una reunion con la Subsecretaria de
Estado de Energia para evaluar el desarro-
llo del bono social en la tarifa de la luz y
reivindicar su continuidad para las familias
numerosas.




Participacion en eventos y
seminarios

Al margen de las relaciones institucionales en la esfera de lo po-
litico, en este area hay que mencionar también la participacion
en actividades relacionadas con otras entidades y personas que
trabajan en el ambito de la familia. Asi, se ha asistido a seminarios
organizados por The Family Watch, conferencias y presentaciones
de estudios, como el informe internacional titulado “El dividen-
do demografico sostenible”, presentado por el norteamericano
Bradford Wilcox, y se ha mantenido contacto con responsables de
esta materia en diversos organismos, tanto espafioles como euro-
peos. Entre otros, se mantuvo un encuentro con la Coordinadora
del Programa de Familia de Naciones Unidas, Renata Kaczmarska
para presentar los objetivos y actividades de desarrollo de la Con-
federacion Europea de Familias Numerosas.

€22 Memoria de Actividades 2011
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Mejora continua

planes anuales de la FEFN, donde hay una cita anual fija para la

formacién de su personal. Un afio més, en 2011 se organizaron las
habituales Jornadas de Trabajo para Profesionales, que reunieron a mas
de 60 personas con el objetivo de avanzar en conocimientos y habilida-
des para la gestion diaria de las Asociaciones.

I a mejora continua, el reto de la calidad, es una constante en los

12

Las Jornadas de Trabajo se realizaron esta vez en Madrid, en un
hotel céntrico, que acogié durante dos dias a los profesionales
de las Asociaciones de Familias Numerosas de toda Espafia. Entre
otras cuestiones se abordé el marketing social, la captacion y fi-
delizacion de socios y fondos, que fueron presentadas en sendas
ponencias ofrecidas por dos expertos en cada una de las materias.

El resto se dedic6 a Experiencias de las Asociaciones, para poder
conocer e “importar” proyectos y acciones de Asociaciones de
otras Comunidades Auténomas, y talleres de trabajo, tematicos,
a modo de sesiones practicas para resolver procesos del dia a dia
en las distintas areas: control de altas, atencién al socio, relaciones
con los medios, etc. Las Jornadas se orientan a la formacion del
personal, pero también a estrechar lazos mediante el contacto di-
recto con personas de toda Espafia que trabajan en un mismo ob-
jetivo, lo que supone contribuir también a una mayor motivacion.
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Programa ““Talento
Solidario”

Ademas, gracias
a la colaboracion
que mantiene con
la Fundacién Botin
en el programa de
‘Talento Solidario’,
la FEFN ha logrado
dar continuidad al
proyecto iniciado
hace un afo para impulsar la mejora en
la prestacion de apoyo y coordinacién en
labores de gestion, comunicacion y ase-
soramiento de las asociaciones y ha reno-
vado el acuerdo para impulsar y desarro-
Ilar nuevos proyectos en beneficio de las
familias numerosas.

FUNDACION
BOTIN

Seminarios Europeos

La formacién de las Asociaciones de Fa-
milias Numerosas ha traspasado este
afio las fronteras de lo nacional , al ha-
ber organizado la FEFN, en Madrid, dos
Seminarios Europeos para miembros de
la European Large Family Cofederation
(ELFAC) - Confederaciéon Europea de Fa-
milias Numerosas -, de la que es fundado-
ray lidera la Secretaria General.

Estas Jornadas, a las que asistieron repre-
sentantes de varios paises, fueron desa-
rrolladas en colaboracién con la Secretaria
de Estado para la UE, para el analisis de
la proteccion de la politica social a nivel
europeo, para impulsar una mayor pro-
teccion en politica familiar, especialmente
en relacion con las familias numerosas.

deeuropa

www.hablamosdeeuropa.es

13
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Renovamos
nuestra Iimagen

n 2011 hemos renovado nuestra imagen corpo-

rativa con un nuevo logo que pretende transmi-

tir la vitalidad, alegria y frescura de las familias
numerosas.

Federacion
Espanola de

Familias
Numerosas

0\7

La nueva marca de la Federacion Espafiola de Familias Numero-
sas (FEFN) se hizo publica finales de 2011 y poco a poco se ha ido
incorporando a los distintos materiales corporativos, como el car-
né de socio, que mantiene idéntico el disefio de siempre, con el
color azul claro y el signo + en amarillo, y sélo ha cambiado en
cuando a la imagen de fondo, donde se colocara, progresivamen-
te, el nuevo logo. La sustitucion de la antigua imagen por la nue-
va se hara poco a poco, a lo largo del afio, a medida que se vayan
emitiendo nuevos carnés y renovando los caducados.

Dentro del plan de renovacion de la imagen corporativa, se han
hecho nuevos adhesivos de establecimiento colaborador, para que
las familias identifiquen facilmente cuales son los comercios y em-
presas que les apoyan con descuentos a través del Plan +Familia.

Ademas de la renovacion de la papeleria, se han realizado otros
materiales con la nueva imagen corporativa, como una bolsas en
“non woven”, material que utilizan hoy todas las grandes super-
ficies, tras la retirada de las bolsas de plastico por cuestiones am-
bientales. La nueva bolsa de la FEFN sera utilizada en los eventos
familiares, como sefia de identidad.
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EINES
Numerosas

Trofeo

Pegatina

ESTABLECIMIENTO ADHERIDO RSN

Descuentos y ventajas para
familias numerosas

Bolsa

grin OGO

902 94 54 01 g,

www.familiasnumerosas.org  Numerosas

15



Federacion Espafiola de Familias Numerosas €22

LOS NINOS,
nuestros mejores
embajadores

ealizamos un video con una veintena de nifos,

que nos ayudan a transmitir la realidad de los

grandes hogares y el trabajo que lleva a cabo la
Federacion para que ““Ser mas, cueste menos”.

La Federacion Espafiola de Familias Numerosas ha realizado un
video, que pretende divulgar la realidad de las familias nume-
rosas, sensibilizar sobre la aportacion que hacen a la sociedad y
sobre sus necesidades; también quiere dar a conocer la labor del
movimiento asociativo, liderado por la FEFN con mas de 70 Aso-
ciaciones en toda Espafia, que lleva afios trabajando por que se
respeten los derechos y haya una mayor proteccion publica y pri-
vada para estos hogares.

Para transmitir todo esto, la FEFN cont6 con la ayuda de un grupo
de nifios, hijos de familias numerosas reales, que saben de prime-
ra mano cémo viven y qué necesitan las familias numerosas. Los
nifos nos recuerdan las muchas virtudes y ventajas de ser familia
numerosa: “aprender a compartir”, “saber que siempre habra al-
guien para cuidarte”, “llenar el mundo de sonrisas y de manos
que trabajan por un mundo mejor”...., pero también advierten

que ““ser familia numerosa no es facil”.

El punto de partida del guidn era precisamente poner de manifiesto, una vez mas, la
aportacion que hacen las familias numerosas al conjunto de la sociedad, recordar que los
nifios son el futuro, porque eso es algo fundamental para poder argumentar cualquier
peticion, explica Eva Holgado, presidenta de la FEFN. Y también las dificultades que tie-
nen. “Era importante poner ejemplos claros de penalizacion, como el del impuesto de
matriculacién, que se paga un 10 % mas caro en los monovolumenes, que son coches que
usamos no porque nos gusten mas o menos, sino por una necesidad objetiva, porque,
como dice una de las nifias en el video “si no, jno cabemos!”.

Los nifios descubren “la receta” para mejorar las cosas: un plan de descuentos desarrolla-
do por la Federacién Espafiola de Familias Numerosas con la ayuda de mas de 70 empre-
sas, marcas de ropa, coches, hoteles, seguros... “para que ser mas, cueste menos”.

El video puede verse en la web de la FEFN www.familiasnumerosas.org y en su Canal de
You Tube, donde ha registrado mas de 6.000 visualizaciones.




Asi se hizo el video

Los nifios que participan en el video fueron seleccionados
en un casting interno, realizado por la Federacion Espafiola
de Familias Numerosas en colaboracién con Fanoc, Asocia-
cion de Familias Numerosas de Cataluiia, ya que el rodaje se
iba a realizar en Barcelona con una productora local.

El casting de pequefios actores se difundio a través de fa-
cebook y tuvo una excelente respuesta, ya que se recibie-
ron muchos candidatos dispuestos a participar en esta mini
pelicula. Para ver su soltura ante la camara, pedimos a las
familias que nos enviaran un pequefio video casero, en el
que los nifios se presentaran y contaran algo sobre ellos y
sus familias, nimero de hermanos, etc.

Los nifios seleccionados fueron convocados en un platé a las
afueras de Barcelona, en dos grupos (mafiana y tarde), para
evitar que tuvieran que pasar alli muchas horas. Lo pusieron
muy féacil porque atendieron muy bien a las explicaciones
del equipo de produccion. También pudieron expresarse
libremente, sin guién, consiguiendo algunos planos muy
valiosos para el video. Entre plano y plano, y con la ayuda
de varias asistentes, jugaron, pintaron... fueron unos mag-
nificos compafieros de equipo y, como queda demostrado
en el video, unos excelentes actores. Gracias a todos ellos y
a sus familias.

Memoria de Actividades 201
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» Mas de 50 noticias en
prensa

» Mas de 20 entrevistas y
menciones en radio

» Una decena de
apariciones en TV

Ademas de informaciones
sobre demandas de tipo

Presentes en
los medios

urante 2011, las familias numerosas han sido

objeto de atencidon de los medios en numero-

sas ocasiones. La realidad de estos hogares, su
forma de vida, sus necesidades y demandas han aca-
parado la atencidn de la prensa, que le ha dedicado
diversos reportajes y articulos.

Las familias numerosas han protagonizado, una vez mas, amplios
reportajes, dirigidos a conocer un poco mejor como viven y como
se organizan hogares en los que hay 4, 5,... 8 hijos. Uno de los mas
destacados fue el de ABC Familia, suplemento del diario “ABC”,
que dedico su primer nimero a este colectivo, personalizado en
una familia de Madrid con 7 hijos, a la que pudimos conocer de
cerca en un reportaje interior de 5 paginas.

También el verano de las familias fue objeto de atencién de este
mismo suplemento, que en “Vacaciones muy numerosas” se acer-
cO hasta un destino turistico de la costa mediterranea para cono-
cer el veraneo de un grupo de familias.

Al margen de fechas sefialadas como el dia del padre, el Dia In-
ternacional de la Familia, el Dia de Reyes, las familias numerosas
fueron protagonistas de la informacion también con motivo de
las elecciones generales en articulos sobre las peticiones al Go-
bierno o la vuelta al cole, fecha en la que
se reclamé una vez mas la gratuidad de los
libros de texto, asi como una mayor oferta
publica de campamentos para poder con-

economico y social, las ciliar trabajo y familia durante las vacacio-
familias numerosas han nes escolares.

protagonizado diversos

reportajes a modo de
radiografia de estos hogares

18

También sobre conciliacion, la Federacion
Espafiola de Familias Numerosas ha cola-
borado semanalmente con un programa
de radio en el que se han entrevistado
mas de 20 familias numerosas. Al margen de los reportajes, se ha
participado en programas con una finalidad social, como el de
Ana Rosa Quintana, que permitié encontrar trabajo a una familia
numerosa que pasaba por una situacion critica.
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Familias numerosas,
expertas en ahorro

Un afio mas, las familias numerosas han sido protagonistas de una

campafa de publicidad de productos de limpieza para el hogar,

gracias a Procter & Gamble, compafia que comercia las marcas
Avriel, Don Limpio y Fairy y que ha contribuido a la promocién y normali-
zacion de estas familias.

La campafa fue realizada con dos familias
numerosas reales, la familia Marti Fanlo y
la familia Del Buey Padilla, que irrumpie-
ron en millones de hogares, primero de

que las convierte en expertas en cuestio-
nes de ahorro.

Ademas de los spots, se publicaron repor-

Catalufia y Anda-  tajes en diversas revistas de actualidad,
lucia, y luego de  con estas dos familias como protagonistas.

Con esta y otras camparfias toda Espafia, para  La familia de Andalucia, que protagoniz6
se ha contribuido a difundir mostrar las virtu- €l spot emitido para toda Espafia, fue tam-
y mejorar la imagen de las des de los grandes  bién objeto de un amplio reportaje emi-
familias numerosas, tan poco hogares, como se  tido en Canal Sur en horario de maxima
habituales en la publicidad organizan paralle- ~ audiencia.
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gar a fin de mes,

aprovechando to-
dos los recursos y poniendo en practica sus
trucos como expertas en ahorro.

Las dos familias fueron seleccionadas en-
tre muchas otras familias asociadas, que
se presentaron al casting convocado por la
Federacion Espafiola de Familias Numero-
sas, en colaboracion con las Asociaciones
de Andalucia y Catalufia, para participar
en la grabaciéon de un spot de television
para Ariel, Don Limpio y Fairy.

Los anuncios formaron parte de la cam-
pafa “La Familia que te ayuda a aho-
rrar”, desarrollada por estas marcas en
apoyo a las familias numerosas, por sus
necesidades especiales a la hora de abor-
dar la limpieza del hogar y de la ropa,

La Federacion Espafiola de Familias Nume-
rosas ha colaborado con Procter & Gamble
en diversas campafias de promociéon de
productos para el hogar, que han conta-
do con las familias numerosas , tan poco
habituales hasta ahora en la publicidad;
la compafiia ha contribuido a mejorar la
imagen de las familias numerosas, ahora
conocidas como familias con un alto nivel
de consumo, pero muy ahorradoras por
necesidad, es decir, familias que ejercen
un consumo responsable.

Los anuncios pueden verse en el Canal de
Familias Numerosas en You Tube, donde
también esta disponible una entrevista a
cada una de las familias participantes, so-
bre los motivos por los que se presentaron
al casting.



Familia del Bey Padilla, con 3 hijos y so-
cios de Asfanuca (Asociacion de Cadiz)

€22 Memoria de Actividades 2011

ola.somos At amilisiManifanio

Familia Marti Fanlo, con 3 hijos y socios
de Fanoc (Asociacion de Catalufia)

La FEFN convoco un casting
para seleccionar a las familias
protagonistas de los spots en

Andalucia y Catalufa
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Servicios a los Soclios

Informacion y
Asesoramiento

| servicio de informacion y asesoramiento a familias es uno de los

principales servicios que se prestan desde la Federacion Espafiola de

Familias Numerosas. Se ofrece a cualquier familia que lo precise y
supone un volumen de trabajo importante, dado la gran demanda de in-
formacion existente, especialmente en épocas de crisis, cuando aumenta
el interés de los ciudadanos por encontrar cualquier tipo de prestacion,
beca o exencién de precios publicos.

En 2011, de forma directa, por mail, y a través de su call center, la FEFN atendié mas de
10.000 consultas de familias, a las que hay que sumar las del proyecto de informacion
y asesoramiento a familias que desarrolla cada una de las Asociaciones que integran la
FEFN. Las cuestiones que han motivado las consultas han sido los requisitos para ser fami-
lia numerosa, requisitos para asociarse e informacion sobre Asociaciones de toda Espafia,
beneficios sociales (vivienda, transporte, ensefianza), reclamaciones por vulneracion de
derechos, descuentos o ventajas econémicas...

Para dar respuesta y cubrir las necesidades de informacion de las familias, este afio se han
mejorado los canales de comunicacion con las familias y con el socio. Asi, ademas de la
atencion telefénica y a través del mail de informacion, se ha potenciado la web, la news-
letter y otras vias nuevas, como las redes sociales, muy Utiles para difundir actividades y
para palpar la realidad social de las familias.

207.105 visitas

Pagina web et o=
[ (] = T Y] v N X

La nueva web, estrenada en verano de P o v NN

2010, ha supuesto una renovacion total

de disefio y contenidos y se ha revelado o

como un sitio practico, con una estructura
agil e informacién precisa y clara sobre lo
que interesa a las familias numerosas, sus
derechos, beneficios, ventajas de asociar-
se, el trabajo de la FEFN...

Alo largo de 2011, la nueva web ha recibi-
do un total de 207.105 visitas, con 136.000
visitantes exclusivos, lo que supone una
media de 600 visitas al dia y unas 18.000
visitas mensuales.
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28.000 suscriptores Mas de 10.000 consultas

Redes sociales

La gran novedad del afio en cuanto a comunicacion ha sido la
entrada en Redes Sociales, la via de difusiéon masiva que permite
una comunicacion directa con la audiencia, obteniendo una res-
puesta y reaccion de las familias a las actividades, propuestas y
planteamientos de la FEFN, de manera inmediata. La entrada de
la FEFN en Facebook ha sido muy bien acogida por las familias.
El afio se ha cerrado con 5.000 seguido-
res en esta red social, a la que seguira
en 2012 Twitter, donde la FEFN también
quiere tener presencia.

Mas de 5.000 fans

Otros instrumentos de comunicacion,
como la Newsletter “La Familia al dia”
que mensualmente reciben 28.000 sus-
criptores, se ha mantenido durante 2011,
como boletin de informacion mensual
con “flashes” que permiten estar al tanto
de lo més importante sobre familias nu-
merosas y la FEFN, con un rapido vistazo.
La e-News enlaza sus contenidos con los —

de la pagina web, para facilitar a los usua- o ——

rios una rapida lectura de los contenidos =2 ) [
con la posibilidad de acceder a la infor- Rpje - "
macion completa.
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Ventajas economicas
Plan + Familia

Para que Ser mas, cueste menos

Los sectores que més han
crecido han sido el de
automoviles, al haberse
i\ incorporado  Volksva-
‘ gen con un descuento

‘ en varios modelos di-

' & L =5 rigidos a “grandes fa-
* (—f ‘- milias”, y, sobre todo,

o R b8 por haber ampliado

\ 3 la oferta con una

empresa de alqui-
ler de coches -Na-
tional Atesa- y de
parking en los ae-
ropuertos de Ma-
drid y Barcelona
(Parking VIP).

\

Seguros, uno
de los sectores
con mas ofer-
ta, se ha re-
forzado tam-
bién gracias
al acuerdo
con DKV y

24

| Plan +Familia, una iniciativa social desarrollada por la Federacion

Espafiola de Familias Numerosas para facilitar a los grandes hoga-

res el acceso a determinados bienes, ha crecido notablemente en
2011, afio en el que se han incorporado un total de 20 nuevas marcas que
apoyan a los grandes hogares para que ““Ser mas, cueste menos”.

en Textil se ha unido Décimas y Polinesia
(moday ropa deportiva) y Simetrya Home,
con prendas para vestir el hogar (mantele-
rias, sdbanas, toallas...).

Otro acuerdo destacado del afio 2011 ha
sido el de McDonald’s, que ha decidido
apoyar a las familias numerosas con un 10
% de descuento en mas de 400 restauran-
tes de toda Espafia.

Ademas de reforzarse la oferta hotelera
con varios establecimientos, entre ellos la
cadena NH Hoteles, se han afiadido empre-
sas de productos originales, como Stikets,
que fabrica etiquetas personalizadas para
marcar la ropa y objetos personales. Fun-
dada por un grupo de madres y padres de
familia numerosa, esta compafiia apoya al
colectivo con un 10 % de descuento.

Gracias al apoyo de mas de 80 empresas,
las familias numerosas cuentan con des-
cuentos y condiciones especiales en el
acceso a productos y servicios de diversos
sectores.
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Programas de ocio

26

as actividades de ocio y tiempo ludico ocupan una parte también del

calendario de trabajo de la FEFN. Se plantean con la intencion de dar

un pequenio respiro a las familias y facilitarles el disfrute de un tiempo
de ocio en familia, capitulo para el que los grandes hogares no siempre
cuentan con demasiado presupuesto.

Dia de las Familias Numerosas en el
Parque de Atracciones de Madrid

Como ya es habitual, en el mes de mayo se celebré en el Par-
que de Atracciones de Madrid el Dia de las Familias Numero-
sas, una jornada que todos los afios hace posible que las gran-
des familias disfruten de un dia de diversién a un precio muy
asequible, gracias a la colaboracion del Parque de Atracciones,
que establece para ese dia una tarifa plana para los socios de
la FEFN.

A la cita de 2011 en el Parque de Atracciones asistieron més de
800 personas, entre nifios y adultos, que disfrutaron primero del
espectaculo musical “El libro de la selva”, para toda la familia,
y a continuacion de todo un dia para probar las atracciones del
Parque.

“Vacaciones en familia”

También como un plan de respiro fami-
liar, la FEFN desarrolla todos los afios,
en colaboracion con varias Comunida-
des Autonomas y hoteles, el programa
“Vacaciones en familia”, que permite
que una veintena de familias disfruten
de forma gratuita o con escaso coste, de
unos dias de descanso en algun destino
turistico de playa, ciudad o montafa.
Los paquetes vacacionales son sorteados
entre todos los socios de la Federacion
Espafiola de Familias Numerosas, y con-
sisten en un fin de semana o una semana
de estancia, con alojamiento y desayuno,
como minimo, para todos los miembros
de la familia. En algunos casos, se ofrece
pensién completa.
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Deporte en familia

Dentro del capitulo  Se han regalado mas de 5.000
dedicado al ocio y ejemplares del libro “Haz

tiempo libre, pero  geporte en familia™, orientado
con una finalidad 5 hromover habitos saludables

claramente educati- desde la infancia
va, hay que englo-

bar la accion llevada a cabo con Kellogg
para promocionar los valores del deporte

Cursos de conduccion
segura

Ademaés de estos sorteos, a lo largo del
afio se han realizado muchos otros de
regalos ofrecidos por empresas partici-
pantes en el Plan +Familia. En la misma
linea y desde hace ya dos afios, se da a
las familias la posibilidad de realizar un
curso de Conduccion Segura impartido
por el Real Automovil Club de Catalufia
en Madrid y Barcelona, que dona Ren-
ault, permitiendo que 10 familias pue-
dan disfrutar sin coste alguno de esta
experiencia que les permite adquirir
habilidades y consejos para mejorar su
puesta al volante.

y las bondades de su practica en familia.

La Federacion Es-
pafola de Familias
Numerosas cola-
boré con Kellogg
en la edicion vy
difusion del libro
“Haz Deporte en
familia” editado
por Everest, dentro
de una campafa
para inculcar en los
nifios buenos habi-
tos de vida y lucha
contra la obesidad
infantil. En total
se han distribuido,
de forma gratuita,
mas de 5.000 libros
a familias numero-
sas de toda Espafia.
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Familias creativas

a FEFN convoca todos los aflos un certamen de tipo artistico, alter-

nando uno literario y otro de foto familiar, ademas del tradicional

Concurso de Christmas. En todos ellos, participan asociados de toda
Espafa, padres o hijos, que, a través de dibujos, relatos o instantaneas,
contribuyen a difundir la realidad de las familias numerosas.

El Concurso de fotografia, que va ya por su
IV edicién, fue una vez mas un certamen de
gran éxito. Se recibieron cerca de 400 foto-
grafias de familias de toda Espafia, entre las
cuales se encontraron instantaneas de gran
calidad artistica y con gran significado.

Con el patrocinio de BBVAy el lema “Gran-
des familias, grandes momentos”, el cer-
tamen pretendia promocionar los valores
positivos de las familias numerosas y mos-
trar la realidad de estos hogares a través

de imagenes de la vida cotidiana y tam-
bién de momentos vividos de forma espe-
cial en el seno de una familia numerosa,
como muestran las fotos ganadoras: emo-
cion en un dia de ocio familiar, practican-
do padres e hijos un deporte de aventura
a bordo de una lancha (1° premio); escena
tipica de cumpleafios de una de las herma-
nas en una familia con 8 hijas (2° premio),
y una tierna estampa de tres hermanas ju-
gando sobre la hierba (2° premio).
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¢Qué es para ti la familia?

Coincidiendo con el Dia Internacional de la Familia, declarado el

15 de mayo por Naciones Unidas, la Federacion Espafiola de Fa-

milias Numerosas puso en marcha una iniciativa para conocer el

~ : valor que la familia tiene para los ciudadanos. Lo hizo a través

«. /£  Concurso Nacional e

= lal de Chriﬂtmﬂs de s'u paglnr?l de facebook, un canal 'rr’1uy adecua(.jo para papar la

A i realidad social en torno a una cuestion de este tipo, lanzando la

Fe K "‘ . dE fam"_las J pregunta “;Qué es para ti la familia?”. La iniciativa se plante6

-~Aumerosas a modo de concurso para incentivar la participacion y a la vez

; . conseguir una definiciéon de familia que fuera respaldada por una
mayoria de ciudadanos.

.

Las dos definiciones mas votadas resultaron ganadoras de dos
“escapadas romanticas”, un fin de semana en sendos hoteles de
Navarra (Hotel & Spa Mirador de Ulzama**** y Gorraiz Hotel Golf
& Spa****), gracias a la colaboracion de la Asociacion de Empre-
sarios de Hosteleria de Navarra.

Con decenas de definiciones aportadas, valiosisimas, muy origina-
les y acertadas, la iniciativa sirvié para poner de manifiesto, una
vez mas, el valor universal que se le concede a la familia.

Concurso de Christmas

El concurso de christmas, que es cita anual
cada afio, tuvo en 2011 la particularidad
de ser convocado también a través de fa-
cebook, con la idea de favorecer y facili-
tar la participacion de los nifios y también
para implicar a las propias familias en la
decision de la imagen ganadora.

Se recibieron decenas de dibujos de toda
Espafa, que fueron votados de forma po-
pular a través de facebook. De los mas vo-
tados, el jurado de la FEFN eligi6 la postal
ganadora, presentada por Mateo Villa-
nueva, de 9 afios, con una peculiar estética, con un dibujo muy
simple -un arbol de navidad- y gran colorido sobre fondo negro.
También se seleccion6 un dibujo de una nifia de 11 afios (catego-
ria de mayor edad), por reunir en un mismo dibujo elementos.
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Andalucia
Federacion de Familias Numerosas
de Andalucia
Asociacion de Familias Numerosas de Almeria
Asociacion de Familias Numerosas de Cadiz
Asoc. de Familias Numerosas de Campo de Gibraltar
Asociacion de Familias Numerosas de Cordoba
Asociacion de Familias Numerosas de Granada
Asociacion de Familias Numerosas de Huelva
Asociacion de Familias Numerosas de Jaén
Asociacion de Familias Numerosas de Lucena
Asociacion de Familias Numerosas de Malaga
Asoc. de Familias Numerosas de Pozoblanco
Asociacion de Familias Numerosas de Sevilla

D
X5k

Aragon

Asociacion de Familias Numerosas de Aragon

-

<Y

Asturias

Asociacion de Familias Numerosas de Asturias

2V [

Canarias

Asociacion de Familias Numerosas de Canarias

A Hirukide
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i de Nsoiaionesde Famins Numerosas de uchadi

Pais Vasco
Federacion de Familias Numerosas de Euskadi
Asociacion Familias Numerosas de Alava
Asociacion Familias Numerosas de Guipuzcoa
Asociacion Familias Numerosas de Vizcaya
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Comunidad de Madrid

Federacion de Familias Num. de
La Comunidad de Madrid

Asociacion de Fam. Num. de Alcala de Henares
Asociacion de Fam. Numerosas de Alcobendas
Asociacion de Familias Numerosas de Aranjuez
Asoc. de Fam. Num. de Arganda Y Rivas Vaciamadrid
Asociacion de Fam. Num. de Boadilla del Monte

Asociacion de Fam. Num. de Collado Villalba

Asociacion de Fam. Numerosas de Galapagar
Asociacion de Familias Numerosas de Las Rozas
Asociacion de Familias Numerosas de Leganés
Asociacion de Familias Numerosas de Madrid
Asoc. de Familias Numerosas de Majadahonda
Asociacion de Fam. Num. de Pozuelo de Alarcon
Asoc. de Fam. Num. de San Sebastian de Los Reyes
Asoc. de Familias Numerosas de Torrelodones

Asoc. de Familias Numerosas de Tres Cantos
Asociacion de Fam. Numerosas de Valdemoro
Asociacion de Familias Numerosas de Valmayor
Asoc. de Fam. Num. de Villanueva de La Cafiada
Asoc. de Fam. Num. de Villanueva Del Pardillo

Asoc. de Fam. Num. de Villaviciosa de Odén

o,

00

Federacion
Espaiiola de

Familias
Numerosas

Baleares

Asoc. de Familias Numerosas de las Islas Baleares

Comunidad Valenciana
Fed. de Familias Numerosas de
La Comunidad Valenciana
Asfana Familias Numerosas
Asociacion Alicantina de Familias Numerosas

Asociacion de amilias Numerosas de Castellon

Asociacion Valenciana de la Familia y Familias
Numerosas (Avafam)

Mas de dos-Familias Numerosas de Valencia
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Castilla-La Mancha Extremadura
Federacion de Familias Numerosas
Asociacion Castellano-Manchega de de Extremadura
Familias Numerosas Asociacion Familias Numerosas de Caceres
Asociacion de Falrjnéllsa:»nl\ljlljgr?rosas de Alcazar Asociacion Familias Numerosas del Guadiana
Asociacion Familias Numerosas del Norte de
Extremadura

Asociacion de Familias Numerosas de Almansa
Asociacion de Familias Numerosas de Cuenca

Asociacion de Familias Numerosas de
Guadalajara

Asociacion de Familias Numerosas de La Puebla
De Almoradiel -t —N
Asociacion de Familias Numerosas de A
Quintanar De La Orden Catal una
Asociacion de Familias Numerosas de Catalufia

Asociacion de Familias Numerosas de Sonseca

Asociacion de Familias Numerosas de Talavera
De La Reina

Asociacion de Familias Numerosas de Toledo
Asociacion de Familias Numerosas de

Tomelloso
Asociacion de Familias Numerosas de
Villacafas Navarra
Asociacion de Familias Numerosas de Navarra

Asociacion de Familias Numerosas de

Villanueva De Alcardete
' d
F |

hia
Cantabria

Asociacion de Familias Numerosas de Cantabria

Galicia

Asociacion de Familias Numerosas de Galicia

< Ceuta
Asociacion Ceuti de Familias Numerosas

Castilla-Le6n
Yy ranumur

Federacion de Familias Numerosas
de Castilla-Le6n ¢
fam_\[las numerosas
Asociacion de Familias Numerosas de Burgos Region de Murcia
Asociacién de Familias Numerosas de Ledn Murcia
Asociacion de Familias Numerosas de Palencia Federacién de Familias Numerosas de Murcia
Asociacion de Familias Numerosas de Asoc. de Familias Numerosas de Caravaca de La
Salamanca Cruz y Comarca del Noroeste R. de Murcia
Asociacion de Familias Numerosas de Segovia Asoc. de Familias Numerosas de Cartagena
Asociacion de Familias Numerosas de Asociacion de Familias Numerosas de La Unién,
Valladolid Portman Y Roché
Asociacion de Familias Numerosas de Zamora Asociacion de Familias Numerosas d;eﬁ_h_/l_tgqia
| L
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Directorio

de Entidades
Autonomicas

Federacion de Asociaciones de
FF. Numerosas de Andalucia
andalucia@familiasnumerosas.org
Tfno. 958 29 14 68

Asoc. de Familias Numerosas de Aragon
aragon@familiasnumerosas.org
Tfno. 976 25 92 48

Asoc. de Familias Numerosas de Asturias
asturias@familiasnumerosas.org
Tfno. 98 596 61 73

Asociacion de Familias Numerosas de
Baleares
baleares@familiasnumerosas.org

Tfno. 609 58 88 81

Asociacion de Familias Numerosas de
Canarias
canarias@familiasnumerosas.org

Tfno. 922 21 88 81

Asociacion de Familias Numerosas de
Cantabria
cantabria@familiasnumerosas.org

Tfno 942 32 23 33

Asociacion castellano-manchega de
Familias Numerosas
castillalamancha@familiasnumerosas.org
Tfno. 925 23 02 16

Federacion Asociaciones de

FF. Numerosas de Castilla-Ledn
castillayleon@familiasnumerosas.org
Tfno. 979 74 91 03

Asociacion de Familias Numerosas de
Catalufa
catalunya@familiasnumerosas.org

Tfno. 93 351 10 00

Asociacion Ceuti de Familias Numerosas
ceuta@familiasnumerosas.org
Tfno. 626 473 667

Federacion de Asociaciones de
FF. Numerosas de Extremadura
extremadura@familiasnumerosas.org
Tfno. 927 41 91 92

Asociacion de Familias Numerosas
de Galicia
galicia@familiasnumerosas.org

Tfno. 881 92 47 74

Federacion de Asociaciones de FF.
Numerosas de la Comunidad de Madrid
comunidadmadrid@familiasnumerosas.org
Tfno. 91 701 07 02

Federacion de Asociaciones de
FF. Numerosas de Murcia
murcia@familiasnumerosas.org
Tfno. 968 23 77 73

Asoc. de Familias Numerosas de Navarra
navarra@familiasnumerosas.org
Tfno: 948 16 37 97

Federacion de Asociaciones de
FF. Numerosas del Pais Vasco
euskadi@familiasnumerosas.org
Tfno. 902 44 03 03

Federacion de Asociaciones de
FF. Numerosas de Valencia
valencia@familiasnumerosas.org
Tfno. 96 394 26 35

Federacion Espafola de Familias
Numerosas
info@familiasnumerosas.org

902 94 54 01
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